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BENEFÍCIOS: SEGURO DE 

ACIDENTES PESSOAIS 

 

 

 

Diárias Hospitalares por Acidente 

R$ 100,00 por dia de internação até 360 (trezentos e sessenta dias). 

 

 

- Em casos de internação hospitalar do segurado, por qualquer tipo de acidente, a 

Porto Seguro pagará diárias correspondentes ao período de internação. 

- Limitado ao período de até 360 dias, no valor de R$ 100,00 a diária. 

*Franquia: 1 dia 

Diárias por Incapacidade Temporária – DIT (se contratado) 

- Em casos de incapacidade temporária do segurado, por qualquer tipo de acidente, a 

Porto Seguro pagará diárias correspondentes ao período de incapacidade. 

- Limitado ao período de até 90 dias, no valor de R$ 100,00 a diária (total de R$ 

8.300,00). 

*Franquia: 7 dias 

Cestas Básicas 

Na falta do segurado, em caso de morte acidental coberta pelo seguro, os beneficiários 

receberão o valor equivalente a 12 cestas básicas no valor de R$ 200,00 cada. O 

pagamento será feito em reais, moeda corrente no país. 

Assistência Funeral 

Em caso de morte coberta pelo seguro: na falta do segurado principal, seu cônjuge e 

filhos menores de 18 anos será pago através de reembolso de despesas ou prestação de 

serviços de assistência um valor de até R$ 5.000,00. 

 

- O segurado que falecer por qualquer tipo de morte (natural ou acidental), terá o 

auxílio no valor de até R$ 5.000,00. 

- Estendido ao cônjuge e filhos menores de até 18 anos. 
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Central de atendimento: (11) 4196-8181 

Clube de Benefícios | Porto Plus 

O Clube de Benefícios da Porto Seguro conta com diversos parceiros que oferecem 

vantagens especiais aos clientes, como descontos em teatros, cinemas, lojas, cursos, 

restaurantes, academias entre outros. 

 

- O segurado se cadastra através site Porto Plus e realiza seu login junto ao site; com 

ele, o cliente tem acesso ao Programa Porto Plus e pode usufruir, em diversos 

estabelecimentos comerciais em todo o Brasil, de descontos de até 70%. 

 

Acesse: https://www.portoplus.com.br/ 

Telemedicina Porto Seguro Vida Class 

Serviço de orientação médica online através do seu computador, tablet ou celular! São 

consultas com médicos generalistas 24 horas por dia, 7 dias por semana:  

 

- Aconselhamento sobre medicamentos, dosagens e reações adversas; 

- Orientação sobre sintomas e queixas de saúde; 

- Informações sobre qual especialidade médica ou de saúde procurar; 

- Dúvidas sobre o momento certo de procurar o Pronto Atendimento/P.A.; 

- Questões relacionadas à saúde em geral e cuidados com a família. 

 

Canais de atendimento: 

- Link Site:https://portoseguro.vidaclass.com.br/ 

- Central de atendimento:(11) 4063-1234 

- Suporte WhatsApp:(11) 98940-6013 

 

Recolocação Profissional 

Orientação para recolocação profissional: 

- Elaboração de currículo 

- 3 meses de CV na Catho Empregos 

- Orientação para entrevista 

- Avaliação de capacidades e habilidades profissionais 

*1 evento por vigência 
 
 

https://www.portoplus.com.br/
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Central de atendimento: 0800 718 0117 

Check-up 1º Diagnóstico (se contratado) 

- Agendamento de consulta médica preventiva com clínico geral ou ginecologista em 

rede credenciada 

- Pedido médico à realização de exames 

- Realização dos exames em laboratórios credenciados 

- Retorno de consulta à análise dos exames 

 

 

Exames cobertos: 

- Eletrocardiograma de repouso 

- Hemograma 

- Glicemia Jejum 

- HDL, LDL e VLDL 

- Triglicérides 

- Uréia 

- Creatinina 

- Urina I 

- Parasitológico (direto ou enriquecimento) 

- Ultrassonografia Abdome Total 

 

 

*1 check-up por vigência 

*Carência de 120 dias no início da vigência ou na renovação da apólice 

 

 

Central de atendimento: 0800 718 0117 

E-mail: emergencia@ikeassistencia.com.br 

 

mailto:emergencia@ikeassistencia.com.br
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TELEFONES ÚTEIS: 

- Total Vidas: 0800 602 5432 e (51) 4042-9907 

- Assistência funeral: (11) 4196-8181 

- Assistência no exterior: +55 (11) 4196-8181 ou +55 (11) 3366-3330* 

- Check-up: 0800 718 0117* 

- Vida Class: (11) 4063-1234* 

- Porto Seguro: 0800 727 9393 

 

 

*Serviço disponível se contratado 

 

 

 

Total Vidas Corretora de Seguros | www.totalvidas.com.br 

contato@totalvidas.com.br 

Atendimento de segunda à sexta-feira das 8 às 18h e aos sábados das 9 às 15h 

http://www.totalvidas.com.br/
mailto:contato@totalvidas.com.br
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